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Ciudad y fecha: Ibagué, 02 de marzo de 2023

Nombre Solicitante: PAULA ANDREA VALDERRAMA SUARIQUE Profesional
Universitaria Unidad Operativa y Comercial.

1. DEFINICION DE LA NECESIDAD:

L.a Loteria del Tolima tiene como objeto realizar todas las operaciones comerciales
y administrativas, convenientes para la explotacion econémica de su monopolio
rentistico de juegos de suerte y azar, conforme a la Ley 643 de 2001, bien sea en
forma directa o través de terceros, con la finalidad social de destinar sus rentas a
los servicios de salud bajo un régimen propio. Para el cumplimiento de este objeto
podra realizar todos los actos civiles, comerciales y administrativos permitidos por
las leyes a Empresas Industriales y Comerciales del Estado.

Para el desarrollo comercial la entidad necesita contar con los billetes preimpresos
que le aseguren suministrarlos a los distribuidores de forma eficiente y oportuna.
Los billetes de loteria son la garantia de participacion en el sorteo y la posibilidad
de convertirse en ganador para los compradores, por tanto, deben generar para el
publico apostador la confianza necesaria, lo que significa que deben ser elaborados
bajo una serie de parametros especiales contando con las mayores garantias en
seguridad tecnoldgica, ademas contar con unas caracteristicas especificas las
cuales brinden confianza a los compradores al momento de adquirir su billete.

Teniendo en cuenta lo anterior, la unidad operativa y comercial mediante los
presentes estudios previos presenta a la gerencia la necesidad de efectuar la
impresién de dichos procesos por firmas que cuenten con la infraestructura,
condiciones técnicas, administrativas y experiencia que generen la seguridad
necesaria ya que es un factor fundamental en el desarrolio de la actividad.

Los impresores o contratistas que suministren los billetes de loteria deberan
acreditar certificacion de calidad.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR:

Contratar el disefio, impresion, mezcla, custodia, transporte y suministro de la
billeteria de la Loteria del Tolima a sus distribuidores, asi como la recoleccion de la
billeteria devuelta y premics con valor declarado por los apostadores.
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3. MODALIDAD DE SELECCION:

Se hard mediante invitacién abierta, conforme a lo establecido en el numeral 2.5.2
del manual de contratacion de Ia entidad.

4. FUNDAMENTOS JURIDICOS:

La presente invitacion abierta se desarrollara bajo Ias reglas establecidas en
el presente documento tomando como fuente y guia, las contenidas en la
Constitucién Politica de Colombia, Ley 643 de 2001, articulos 13 y 14 de la Ley
1150 de 2007, modificado este dltimo por el articulo 93 de la Ley 1474 de 2011,
Decreto 1068 de 2015 modificado por los Decreto No. 176 del 3 de febrero de 2017,
Decreto No.1494 del 19 de noviembre de 2021 y Manual de Contratacion de la
entidad en el numeral 2.5.2 invitacion abierta adoptado mediante resolucion nimero
145 del 16 de mayo de 2022.

El proceso de seleccién que se utilizara es mediante Invitacion Abierta de
conformidad con lo establecido en el presente documento y el Manual de
Contratacién de la Entidad.

5. CODIFICACION DE COMPRA BIEN O SERVICIO:

El presente bien se encuentra codificado dentro del plan de compras de la entidad
2023 con el Cédigo UNS PSC-14111820.

6. DEFINICION TECNICA

La propuesta presentada por cada proponente debera sujetarse a las siguientes
especificaciones técnicas, condiciones de seguridad minimas exigidas para la
elaboracion e impresion de los billetes.

6.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS DEL BILLETE

Los billetes tradicionales de la LOTERIA DEL TOLIMA segun la modalidad de
impresidn aqui contratada tendran las siguientes caracteristicas:
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COMPOSICION

El billete esta compuesto por tres (3) fracciones cada uno, numerados con ciento
cincuenta (150) series desde la serie (000) hasta la serie (149); cada serie tendra
diez mil (10.000) billetes numerados del 0000 a 9999. La cantidad de series y
fracciones podran ser modificadas segun el plan de premios que la LOTERIA DEL
TOLIMA adopte.

CANTIDAD DE BILLETES POR SORTEO

El total de billetes solicitados por el contratante es de aproximadamente: Cinco
millones cuatrocientos ochenta y ocho mil Billetes (5.488.000) los cuales seran
entregados asi: Tres millones trescientos cuarenta mil billetes (3.340.000) de tres
(3) fracciones cada uno, para Veinte (20) sorteos ordinarios que se realizaran los
lunes, Ciento Sesenta y siete mil (167.000) billetes por sorteo. Un millon seiscientos
cuarenta y siete mil (1.647.000) billetes de tres (3) fracciones cada uno para diez
(10) sorteos Emiliani cuando el lunes sea festivo, Ciento sesenta y cuatro mil
setecientos (164.700) billetes por sorteo y Quinientos un mil billetes (501.000) para
tres (3) sorteos unifraccionales, Ciento sesenta y siete mil (167.000) billetes por
sorteo. De acuerdo con la necesidad de la unidad operativa y comercial, del sorteo
4011 hasta el 4043.

De acuerdo con la necesidad por cambios o actualizaciones del plan de premios o
mayor actividad comercial, la cantidad de impresién se incrementara o disminuira,
segun criterio de la Gerencia o de la Unidad Operativa y Comercial, la cual se dara
a conocer al impresor con treinta (30) dias de antelacidn a la orden de impresion,
sin perjuicio por la disminucion del valor de la facturacion por parte del proveedor.

MEZCLA DE LA BILLETERIA

El Contratista se compromete a combinar la numeracion y serie de billeteria de Ia
LOTERIA DEL TOLIMA, segun los cupos asignados a los distribuidores, de acuerdo
con los listados que para tal efecto suministrara oportunamente la Unidad Operativa
y Comercial de la entidad. La mezcla se realizara con el programa de numeracion
inteligente que efectia la misma, de manera aleatoria uno a uno con criterio de
equidad del producto.
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DISTRIBUCION

Se debe efectuar a la totalidad de los Distribuidores con quince (15) dias calendario
de anticipacion a la realizacion del sorteo correspondiente en el domicilio registrado
de conformidad con la relacion remitida por la Unidad Operativa y Comercial de la
LOTERIA DEL TOLIMA; la relacion mencionada puede aumentar o disminuir sin
que esto signifique modificacion alguna.

De presentarse la pérdida, extravio o destruccién de la billeteria bajo la
responsabilidad del contratista, este reintegrara a la LOTERIA DEL TOLIMA su
valor, tomando como base el valor nominal del billete.

TRANSPORTE DE LA DEVOLUCION Y LOS PREMIOS

El contratista podra realizar el transporte en forma directa o a través de un tercero,
siempre y cuando dicho transporte se encuentre respaldado con la péliza o
documento que acredite la existencia de una pdéliza global que cubra el transporte
de la billeteria, por el término del contrato y cuatro (4) meses mas.

TRANSPORTE Y ENTREGA DE LA DEVOLUCION

La billeteria NO vendida y reportada como devolucion por los distribuidores a nivel
nacional, lo mismo que la billeteria premiada y reconocida a los compradores por
los distribuidores de todo el pais, sera recolectada por la firma impresora en el
horario de las 6:00 P.M. a las 9:30 P.M., el dia del sorteo y entregada en la Unidad
Operativa y Comercial de la entidad ubicada en la carrera 2 No 11 - 59 segundo
piso, Centro Comercial La Once, en la ciudad de Ibagué, dentro de los cuatro (4)
dias calendario siguiente a la fecha del sorteo.

La operacion de la devolucion de la billeteria podra ajustarse en los términos que la
ley lo permita, en el momento en que la entidad cuente con la tecnologia y los
procedimientos necesarios para garantizar la destruccion de la billeteria devuelta.

FECHA DE LOS SORTEOS

Los sorteos se realizan todos los lunes habiles; cuando los lunes son dias festivos
se jugara el martes o el dia que designe la entidad. De antemano el Contratista o la
firma impresora se debe comprometer a efectuar las modificaciones que pudieren
surgir al calendario de sorteos.
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DIMENSIONES DEL BILLETE

» SORTEOS ORDINARIOS Y EMILIANI
Tamafio: 14,4 cms de ancho X 27 cms de alto, incluido de cabezote.
Tamafio de la fraccion: de 14,4 cms de ancho X 8 cms de alto.
Tamafio del Cabezote: 14,4 cms de ancho X 3cm de alto.

+ SORTEOS UNIFRACCIONALES
Tamafio: 21.5 cms de ancho X 14 cms de alto, incluido de cabezote.
Tamafio de la fraccion: 21.5 cms de ancho X11.5 cms de alto.
Tamafio del Cabezote: 21.5 cms de ancho X 2.5 cm de alto.
Papel bond de 75 gramos
La dimension del billete podra variar de acuerdo con el plan de premios.
TIRA DE CONTROL

Sera virtual con el programa, sistema o procedimiento que explique el proponente y
que permita identificar la autenticidad de la fraccidén de cada billete con la tira virtual,
explicandose el texio de esta. El proponente debera estar en la capacidad de
certificar la autenticidad de un billete ante una solicitud de la Loteria del Tolima,
verificando las tiras de control y seguridades del billete.

CODIGO DE BARRAS

Sera impreso en el anverso de cada fraccion, en el sistema EAN/UCC-128,
estructura contenida en la Circular Externa No 045 de noviembre 14 de 1997 de la
Superintendencia Nacional de Salud.

NUMERO DE FRACCIONES POR BILLETE

SORTEOQO ORDINARIQO Y EMILIANI: El billete consta de tres (3) fracciones cada uno.
Tira de control virtual. (La cantidad de fracciones puede cambiar de acuerdo con el
plan de premios).

SORTEO UNIFRACCIONAL: El billete consta de una (1) fraccion.
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COLORES Y DISENOS

Para cada sorteo semanal se imprimira un disefio especifico con su presentacién
con variaciones de colores, figuras y fondos, de tal manera que durante los treinta
y tres (33) sorteos no se repitan. Estos disefios deben contener varios elementos
tales como fondos, colores de cada una de las variables, textos, valores, premio

mayor, los cuales al cambiar permiten la presentacion de disefios diferentes entre
si.

El contratista debera ajustar los disefios y mezcla de la billeteria de acuerdo con las
necesidades de consumo por departamento, y estrategias promocionales conforme
a los requerimientos del supervisor del contrato sin generar costos adicionales. En
el evento que la entidad realice un promocional, que implique la impresién de digitos
adicionales; el disefo, impresioén y medidas de seguridad seran suministrados por
el supervisor del contrato, y no generaran costos adicionales.

TIPO DE PAPEL

Sera papel bond 75g/m2, garantizando la efectividad de la tinta de seguridad
fluorescente invisible que reacciona a la accion de los rayos ultravioletas o luz negra
y la incorporacion de las tintas de seguridad.

CARACTERISTICAS DE IMPRESION

La impresion debe ser en tinta de seguridad, con tintas de aceite, con tramas y
fondos soélidos, textos exclusivos para cada sorteo, con el fin de evitar su
reproduccion. Los colores utilizados para la impresion del Logo simbolo de Ia
LOTERIA DEL TOLIMA vy el valor (en nimeros) del Premio Mayor podra ser de la
misma tinta y su color los determinara el disefio que suministre y designe la
LOTERIA DEL TOLIMA en convenio con el Contratista.

Los colores utilizados para impresién del logo Simbolo de la LOTERIA DEL
TOLIMA, seran invariablemente, los que alli se determinen. El namero (valor) del
Premio mayor sera sobre un fondo de seguridad con lineas asimeétricas y colores
resaltados que impidan al maximo los injertos, raspados, borrados, los cuales se
presentaran para aprobacion a la LOTERIA DEL TOLIMA.
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Debe incluirse en cualquier parte de la fracciéon y el cabezote el nombre del
distribuidor y su direccién, sin desmejorar en ninguna circunstancia las tintas, ni
medidas de seguridad exigidas.

Anverso: 4 Tintas Litograficas.
Reverso: 1 Tinta Litografica.
CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD DEL REVERSO

1. En el reverso de las fracciones EN TINTA GRASA Y/O ACEITE se imprimira el
plan de premios de la LOTERIA DEL TOLIMA,

2. ENTINTA FLOURESCENTE VISIBLE. Los billetes se imprimiran en el reverso
un fondo de seguridad fluorescente visible, en color naranja se imprimira:
namero del sorteo, fecha, FRACCION UNO, DOS Y TRES Y FRACCION
ORIGINAL. (en caracteres destacados).

3. Ademas, se debe incluir el logo institucional de la LOTERIA DEL TOLIMA Y LOS
LOGOS DE LOS CERTIFICADOS DE CALIDAD (Si los hubiere).

4. En el Reverso del cabezote incluir un espacio para el nombre, cédula y teléfono
de la fuerza de venta.

5. De igual manera se debe imprimir un area correspondiente a una imagen, la
cual solo puede observarse con filtro especial, el cual sera suministrado por el
contratista.

NUMERACION

Cada fraccion se enumerara en el anverso en una zona de seguridad, con cuatro
(4) cifras y cada cifra se indicara en letras debajo de ellas mismas. La numeracion
sera por medio de impresion electrénica Ink Jet o Laser, esta debe estar protegida
por un barniz especial y cubrira las zonas del codigo de barras, numeracién del
billete y serie, garantizando la fijacién y precision de |a tinta al papel.

La tira de control sera virtual por medio de un sistema cuyo programa y/o
procedimiento presenta y explica el contratista, y que permita la identificacion de
cada fraccion de la LOTERIA DEL TOLIMA. En cada tira de control virtual debera
tener un codigo alfanumérico el cual debe ser Unico por fraccién dentro de cada
sorteo.
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CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD EN EL ANVERSO
Se imprimira en el anverso tres (3) tintas de seguridad asi:

Tinta Fluorescente Invisible: Se imprimira un fondo de seguridad en toda el area
del billete con el logotipo de la “LOTERIA DEL TOLIMA” y el valor del premio mayor
reversible a la accion de los rayos ultravioleta o luz negra o el nimero de fracciones
que establezca el Nuevo Plan de Premios.

Tinta Reactiva a los Metales: Se deberad imprimir una figura o logotipo de Ia
LOTERIA DEL TOLIMA en un area no mayor de un centimetro cuadrado en {inta
incolora, la cual reacciona irreversible a |la accion de frotar esta area con cualquier
elemento metalico en cada fraccién pasando a una tonalidad negra o gris.

Tinta Reactiva a los Hipocloritos: (Blanqueadores Quimicos). Se imprimirad un
fondo en toda el area del billete con la frase ORIGINAL, de reaccién irreversible a
la accidon de cualquier solucién derivada de los hipocloritos o blanqueadores
quimicos.

IMPRESION EN EL FONDO ESPECIAL TRIDEM O CUALQUIER OTRO SISTEMA.
IGUAL O SIMILAR

Los billetes vendran protegidos con esta seguridad o cualquier otro sistema de
seguridad igual o similar al exigido, el cual se imprimira en el fondo de cada fraccion,
a efecto de evitar adulteraciones, falsificaciones, enmendaduras, raspaduras y se
protegera en especial el area correspondiente al nimero y la fecha del juego.

PERFORACION O TROQUELADO

Las fracciones y el cabezote deben tener perforaciones horizontales, que garanticen
su facil manipulacién y desprendimiento, su perforacion ni muy profunda que se
desprenda con facilidad, ni muy superficial que lo impida.

EMPAQUE DE LOS BILLETES

Los billetes de la loteria, previamente mezclados que deben ser distribuidos, se
remitiran en un paquete identificado el nombre del distribuidor, el nimero y fecha de
sorteo, contenido y numeracion. Este paquete debe ser protegido con bolsa plastica
y empacadas en cajas de cartdon o papel kraft. Cada caja se identificara con el
nimero del sorteo, fecha del sorteo, el contenido y la numeracion.
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CANTIDAD DE IMPRESION

Se considera conveniente que la LOTERIA DEL TOLIMA pueda ordenar en
cualquier tiempo, modificar las caracteristicas antes mencionadas o la mayor o
menor impresion de los billetes de loteria en razén a cumplimiento de nueva
normatividad legal, necesidades comerciales o cambio del plan de premios, para lo
cual las partes de comin acuerdo tasaran el mayor o menor valor de impresion.

LOGO SIMBOLO QUE SE DEBE UTILIZAR EN LA REALIZACION DE LAS
MUESTRAS DE LA PRESENTE INVITACION.

7.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

La Loteria del Tolima cuenta con disponibilidad presupuestal en el Rubro
2,4.5.01.03.3269001 Billetes para la Loteria, por la suma de Mil Trescientos
veinticuatro millones ochocientos veintiocho mil ciento noventa pesos
($1.324.828.190), incluido 1.V.A.

8. OBLIGACIONES: DEL CONTRATISTA:

Sin perjuicio de otras obligaciones que se deriven de ofras clausulas del contrato y
de las que se entienden por la naturaleza del mismo, EL CONTRATISTA contraera
las siguientes obligaciones: a) realizar el disefio, elaboracion, impresion, suministro,
mezcla, distribucidn, recoleccion y transporte de la billetera, su devolucion y premios
con valor declarado, a nivel nacional. E! total de billetes solicitados por el contratante
es de aproximadamente: Cinco millones cuatrocientos ochenta y ocho mil Billetes
(5.488.000) los cuales seran entregados asi: Tres millones frescientos cuarenta mil
billetes (3.340.000) de tres (3) fracciones cada uno, para Veinte (20) sorteos
ordinarios gue se realizaran los lunes, Ciento Sesenta y siete mil (167.000}) billetes
por sorteo. Un millén seiscientos cuarenta y siete mil (1.647.000) billetes de tres (3)
fracciones cada uno para diez (10} sorteos Emiliani cuando el lunes sea festivo,
Ciento sesenta y cuatro mil setecientos (164.700) billetes por sorteo y Quinientos
un mil billetes {501.000) para tres (3) sorteos unifraccionales, Ciento sesenta y siete
mil (167.000) billetes por sorteo. De acuerdo con la necesidad de la unidad operativa
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y comercial, del sorteo 4011 hasta el 4043. b) Tener contacto directo con el
supervisor del contrato, utilizando los medios electrénicos o fisicos con que cuenta
la entidad. ¢) Responder, por los billetes en proceso de disefio, elaboracién,
impresion, suministro, mezcla, distribucién, recoleccién y transporte de la billeteria,
su devolucién y premios con valor declarado a nivel nacional. d) Responder ante la
LOTERIA DEL TOLIMA por los perjuicios que se le causen en razdn del extravio,
sustraccion, pérdida, falta de entrega oportuna a los distribuidores, o cualquier otra
causa, mientras esté bajo la responsabilidad del contratista hasta la entrega de Ia
billeteria al distribuidor, asi como los premios con valor declarado hasta la entrega
de estos a la Loteria del Tolima. e) De igual forma EL CONTRATISTA se
compromete a tomar todas las precauciones necesarias para comprobar la calidad
y seguridad de los documentos materia de impresion, bajo los parametros
establecidos por la entidad y la propuesta, para evitar la adulteracién de los
documentos. f) Responder y reponer los billetes que presenten errores de
impresion, diagramacion, disefio o mala calidad o incumplimiento en las
especificaciones técnicas contratadas, sin perjuicio de las sanciones contractuales
y legales que correspondan. g} Cumplir ias obligaciones del presente contrato,
atendiendo a su naturaleza, objeto y destinacién. h) EL CONTRATISTA acepta de
antemano que efectuara las modificaciones en los artes que pudieren surgir al
billete, asi como las modificaciones en las dimensiones del mismo, como
consecuencia de un nuevo plan de premios, en cuyo caso el nuevo valor sera
revaluado por las partes. i) EL CONTRATISTA hara la entrega de la billeteria a los
Distribuidores, previo a listados enviados por la Unidad Operativa y Comercial de la
LOTERIA DEL TOLIMA, con una antelacién minima de quince (15) dias calendario.

DEL CONTRATANTE.

1. Pagar al contratista las sumas establecidas en la oportunidad y forma prevista de
conformidad al contrato. 2. Proporcionar la informacion requerida para la normal
ejecucién del objeto del contrato. 3. Informar dentro de los 30 dias calendario al
contratista los cambios que deben efectuarse en los textos de la billeteria. 4. Avisar
por lo menos con treinta (30) dias calendario de anticipacion a la fecha del sorteo,
sobre el aumento o disminucién del nimero de billeteria en las entregas semanales
o cualquier novedad que se presente. 5. Avisar oportunamente de Ilas
modificaciones que pudieren surgir al calendario de los sorteos con motivo de la
reglamentacion del articulo 13 de la ley 643 de 2001 y sus modificaciones. 6. Vigilar,
supervisar y/o controlar al contratista en la ejecucion idénea y oportuna del objeto

&
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contractual. 7. Informar los aspectos técnicos que requiera el contratista para la
debida ejecucion del contrato. 8. Realizar la supervision del contrato. 9. Consultar
al contratista antes y durante la ejecucion del contrato en listas restrictivas
LA/FT/FPADM.

9. DETERMINACION DE LAS CAUSAS DE ACEPTACION O RECHAZO DE LAS
PROPUESTAS PRESENTADAS A LA ENTIDAD:

Son causales de rechazo de las propuestas las siguientes:

1. La presentacion de mas de una propuesta por parte del mismo proponente
(por si o por interpuesta perscna).

2. Si el proponente se encuentra incurso en alguna de las prohibiciones,
inhabilidades e incompatibilidades de conformidad con lo dispuesto Ley 80 de
1993, Ley 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios, manual de
contratacién de la entidad y demas disposiciones que regulen la materia.

3. Las propuestas que llegaren, después de la hora estipulada en el pre pliego
de condiciones.

4. Si el proponente no constituye la garantia de seriedad de la propuesta en los
términos relacionados en el numeral 7 del capitulo V del presente prepliego
de condiciones.

5. Cuando cualquiera de los oferentes formule propuestas en las que se fijen
condiciones econdmicas y de contratacion artificialmente bajas con el
propésito de obtener la adjudicacion del contrato.

6. La ausencia de la muestra fisica o la ausencia de cumplimiento de las
especificaciones técnicas basicas sera objeto de rechazo de la propuesta.

7. Si el proponente en el evento de consorcio o unién temporal no cumple
satisfactoriamente con los requisitos minimos habilitantes.

10. DETERMINACION DE LOS RIESGOS, QUE AFECTEN EL EQUILIBRIO
ECONOMICO Y QUIEN ASUME:

El articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 establece que la Entidad Estatal debe incluir
la estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en la
contratacion.

El articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto No.1082 de 2015 define riesgo como un
evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro
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de los objetivos del Proceso de Contratacion o en la ejecucién de un contrato.
También establece que la Entidad Estatal debe evaluar el riesgo que el Proceso
de Contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de

acuerdo con los manuales y guias que para el efecto expida Colombia Compra
Eficiente.

El Decreto No. 1082 de 2015 se refiere al riesgo previsible debido a que como
concepto surge de las normas ya citadas contenidas en la Ley 1150 de 2007.

la Loteria del Tolima, considera los “Riesgos Previsibles” aquellas circunstancias
que, de presentarse durante el desarrollo y ejecucion del contrato, tienen la
potencialidad de alterar el equilibric financiero del mismo, siempre que sean
identificables y cuantificables en condiciones normales.

RIESGOS: Se clasifican los riesgos segun su procedencia, asi:

= Riegos de caracter juridico
* Riesgos de caracter financiero
* Riesgos de caracter técnico

RIESGOS DE CARACTER FINANCIERO:

Se consideran como riesgo de caracter financiero aquel que se produce por
modificaciones del régimen de impuestos, de las condiciones cambiarias,
siempre y cuando los productos incluidos como insumos sean importados, o
por circunstancias del mercado bancario que afecten el equilibrio contractual.

» TIPIFICACION: Cuando en el desarrollo del contrato se modifican las tarifas
de los impuestos o se crean nuevos impuestos o eliminan los ya existentes,
siempre y cuando sean aplicables al contrato.

» ASIGNACION: Cuando en el desarrollo del contrato se modifican las tarifas
de los impuestos o se crean nuevos impuestos o eliminan los ya existentes,
a peticién de cualquiera de las partes, ambas realizan lo necesario para
restablecer el equilibrio economico del contrato.




(6t imaA

ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

VERSION: 00

RESPONSABLE:
PROF. ESPECIALIZADO
UNIDAD ADMINISTRATIVA

FECHA DE INICIQ/
ACTUALIZACION:
30-06-2022

PAGINA;
13 DE 26

CODIGO: RO75

RIESGOS DE CARACTER TECNICO

Se consideran riesgos de caracter técnico, aquelios contemplados por la
aplicacion de conocimientos, equipos y maquinas especifica para la
ejecucion del contrato. Estos son: riesgo eléctrico, riesgo de sistemas.

= TIPIFICACION: cuando se produzca un dafio en los equipos y maqguinas con
los que el contratista cumple el objeto del contrato, generando una limitacién

de este.

» ASIGNACION: ser responsabilidad total del contratista mantener en
perfecto estado de mantenimiento el equipo con el que cumplira el objeto
contratado.

RIESGO DE CARACTER ECONOMICO Y/O SOCIAL

Se consideran como riesgo de caracter econdmico y/o social fos que se producen
por alteraciones de orden publico y no interaccion con los Distribuidores y el

impresor.
10.1 MATRIZ DE RIEGOS DEL POSIBLE CONTRATO DE BILLETERIA.
TiPO DE
NO RIESGO RIESGO CLASE FUENTE ETAPA ASPECTO

Tipificacion: Toda norma
Constitucional © Legal que
modifique las condiciones
pactadas en el Contrato estatal,
sera objeto de ser acatadas por
Riesgo por cambio las partes para adopiar las
del régimen de decisiones que con lleven ai
: contratacion que restablecimientc del equiiibrio

Riesges de ”

! afecte el Contrato . Contratacion | contractual.
1 caracter Especifico Externo . ..
P estatal y las Eiecucion
juridico .
condiciones
pactadas en €l y su

ejecucion ASIGNACION: Corresponderia a

ambas partes, por los
mecanismos de arreglo directo o
judiciales idéneos, procurar el
restablecimiento del eguilibrio
contractual.
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Eventos que impidan |a
cambio de régi e judicacic
egimen Especifico Externo C.ontra%cmn adjudicacion y firma del contrato
confractual Ejecucién como resultado del procesc de
contratacion
Suspension del E o
Proceso de ot :.erét.os c!l.'xe II"l'.Irpldan la
Contratacién por General Interno setectcpr? adju |cacm|m: :;mla de! cont;ato
inhabilidades e tontratacion | como res?l'ta o del proceso de
incompatibilidades contratacion
Seleccién Eventos que impidan la
Fzlta de obtencion . . adjudicacion y firma del contrate
A Especifico Internc contratacion,
de garantias . " comge resultado del proceso de
eiecucion o
contratacién
Tipificacidon: cuando en el
desarrollo  del confrato se
modifican ias tarifas de los
impuestos o se crean nuevcs
impuestos o eliminan los ya
existentes, siempre y cuando
. sean aplicables al contrato.
Riesgos por . -
. . . Asignacion: cuando en el
maedificacion det . Contratacidn
. Especifico Externo . .. desarrollc del contrato se
régimen de Ejecucion i i
. ; . modifican las tarifas de los
impuestos Tributarios .
impuestos © se crean nuevos
impuestos o eliminan los ya
existentes, a peficion de
cualquiera de las partes, ambas
realizan lo necesario para
restablecer el equilibrio
econdmice del contrato.
Desistimiente al Eventos que impidan la
judicacién y firma del contrato
Contrata por parte Especifico Externo contratacion adjudicacion y
def proponente como resultado del Proceso de
adjudicatario Coniratacicn
La Loteria del Tolima, no
El oferente no mide reconocera equilibrios
los riesgos Eiecucion del econdmicos sobre situaciones
previsibles al Especifico Externo ! Contrato que afecten la parte financiera
elaborar su del contratc y que pudieron ser
estructura de costos. previstos por el contratista al
momento de presentar su oferta.
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Aquellos Tlpsﬁ;aflon: cuar|1do se pr_oduzca
contemplados por ia un 'ano en OSI equipos 3:
aplicacion de maquinas con los aue @
conocimientos, contratls a cumple €l do jeto de
h . contrato, generando una
equipos y maquinas , interno y Lo . o
especificas para fa Especifico Externc I|m|?aC|on de eljfz :s;g:a:cn;ni
ejecucion del serat ;giponsat ilidad to arf te
contrato. Riesgo cotn ;a is j marn enter ten.pet ecoI
eléctrico, riesgo de :Saf c de rlnan emm|en|‘o‘ el
sistemas. q_ulpo con el que cumplira el
objeto contratado.
Aqueilos con relacién )
S El contratista debe responder
a obligacién de
por el producto elaborado,
resultados, las no R
. transportado y recogido, desde
conformidades con . . .
las instalaciones del impresor
respecto a las .
. hasta las diferentes
i calidades que le han instalacicnes de los
Riesgos de sido senaladas para . :
caracter . distribuidores ubicadas dentro
T ei producto calidad y . interno y . )
técnico Especifico del territorio cotombiano, ya sea
control de fa Externo o .
) i por hechos atribuibles aél o a
impresién, . .
- terceros o por circunstancias
suministro, .
tales como: Averias, sagueos,
transporte,
distribucic faltas de entrega, actos mal
ISt a..n':lon ¥ intencionados de terceras
recoleccién de la
devolucion de | huelgas, ascnadas, actos
. evo 'ucs noe .a terroristas
billeteria y premios,
En estas circunstancias cada
Riesgos a hechos billete debe estar asegurado por
atribuibles a éioa su valor nominal 756% del valor
terceres o por comercial del billete. El
circunstancias tales contratista respondera
como; Averias, econdomicamente por la billeterfa
saqueos, faltas de Especifico Externo devuelta, que no sea recogida.
entrega, actos mal Esta responsabilidad ne es cosa
intencionados de diferente de asumir el valor de
terceras huelgas, los premios que, debiendo ser
asonadas, actos recogidos, resultaron
terroristas reclamados por supuestos
“apostadores”
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El contratista debe
responder por ei
pago de premiocs por
cuenta de cualquier

Asignacién: El contratista debe
responder por el pago de
premios por cuenta de cualquier

e::?:ifoenc;;n :je Especifico Externo C;F;Zt:g:n doble. 0 mas emisio_ne.s que
determine pagar al detern:une pagar al ;:ubilf::o des
publico dos o més o mas veces por un mismo
VECEes por un misme aclerto.
acierio.
Asignacion: El contratista debe
Riegos por fraude o respor?der por aqueillas
deshonestidad de los . Contratacion reclamaciones resuliﬁntes de
empleados del Especifico Externo Ejecucion f-raude o deshonest_zdad de”
algdn empleado en la impresidn,

impresor - .
almacenamiento, custodia, v
distribucion de los billetes.

Asignacion: cancelar cualquier

costo en que incurra la entidad

contratante para ia defensa de
sus intereses como
consecuencia de las

Riego por
incumglimiento de . Contratacion reclamaciones derivadas del
L Especifico Externo ; L . L
abligaciones del Ejecucion ingumplimiento de las
contratista obligaciones a cargo del
contratista. El contratista en
este sentido asumira el vaior de
los prejuicios econémicos que
de ello se derive.
Que el impresor
seleccionado n » . ..
© . Contratacidn | Eventos que alteren la ejecucién
tenga la Especifico Externo . ..
. . Ejecucion del contrato
infragstructura lista al
momento de iniciar
Desabastecimiento
de Papel para la . Contratacidén | Eventos que alteren la gjecucion
W Especifico Externo N .
elaboracién de & Ejecucion del contrato
billeteria.
Rcl;esgotde La me?cla rlw Comurnicacién permanente con
rantice, la . . L. S .
3 E arefc ?r div gral_ dad 'ra una Especifico Externo Ejecucién distribuidores, e impresor para
conomico vers pa efecto de novedades

y/o Social buena oferta
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Efectuar la contratacién con una

Incumplimiento en el empresa que garantice
contrato de . : experiencia, idoneidad

- Especifico Externo Ejecucic ! '
suministro de P Jecucion capacidad y que aporie

billetera certificado de calidad del

produsto ofrecido

Asignacion: El contratista debe
Perdida de 1a ] ' - re.,sponder por‘ el pago de los
Especifico Externo Ejecucion billetes extraviados y gue no
hayan sido entregados a los
Distribuidores.

Billeteria

Asignacion: El contratista debe
contar con planes de

Especifico Externo Ejecucién contingencia que permita actuar
de manera eficiente ante estas
evenfualidades.

Alteracion de Orden
Publico

Evaluacion y Calificacién De Los Riesgos

En este punto se evaluara y se calificara cada riesgo en términos de Impacto y
Probabilidad, la cual permite establecer la valoracion de los Riesgos
identificados y las acciones que se deban efectuar.

Para estimar el impacto y la probabilidad de ocurrencia de un evento que afecte
de manera negativa el Proceso de Contratacion, se consideran fuentes de
informacién como:

* Registros anteriores de la ocurrencia del evento en Proceso de Contratacion
propios y de otras.

« Entidades Estatales.

» Experiencia relevante propia y de otras Entidades Estatales.

e Practicas y experiencia de la industria o el sector en el manejo del Riesgo
identificado.

» Publicaciones o noticias sobre la ocurrencia del Riesgo identificado.

* Opiniones y juicios de especialistas y expertos.

o Estudios técnicos.

La Loteria del Tolima evalia los Riesgos combinando la probabilidad de
ocurrencia y el impacto del evento para:
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10.2 Probabilidad del riesgo

La Loteria del Tolima asignara una categoria a cada Riesgo de acuerdo con

la probabilidad de ocurrencia asi:

CATEGORIA VALORACION
Raro (puede ocurrir Excepcionaimente) 1
improbable (Puede ocurrir Qcasionalmente) 2
Posible (Posiblemente va a ocurrir) 3
Probable (probablemente va a ocurrir} 4
Casi cierto (ocurre en la mayoria de las 5

10.3 Impacto de Riesgo

La Loteria del Tolima determinara el impacto del Riesgo, analizando el siguiente

criterio:

La calificacion cualitativa del efecto del Riesgo. La Loteria del Tolima escogera la
mayor valoracién resultante de los criterios mencionados anteriormente, para

determinar el impacto del Riesgo:

No Tipo de Riesgo

Riesao

Nivel de Probabilidad

Riesgo por cambio del régimen de contratacion
que afecte el Conirato estatal y las condiciones

pactadas en él y su ejecucion

cambio de régimen contractual

Suspension del Proceso de Contratacion por
inhabhilidades e incompatibilidad es

Riesgo de
Caracter Juridico

Falta de obtencién de garantias

Riesgos por modificacion del régimen de

impuestos Tributarios

Desistimiento al Contrato por parte del proponente

adjudicatario

E| oferente no mide los riesgos previsibles al

elaborar su estructura de costos.
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Aquelios contemplados por a aplicacién de
cenocimientos, equipos y maquinas especificas
para la sjecucién del confrato. Riesgo eléctrice,
riesgo de sistemas.

Aqueilos con relacién a obligacion de resultados,
las no conformidades con respecto a las calidades
que ie han sido sefiatadas para el producte calidad
y contrel de la impresidn, suministro, transporte,
distribucién y recoleccién de la devolucion de la
billeteria y premios

Riesgos a hechos atribuibles a él o a terceros ¢
por circunstancias tales como: Averias, saquecs,
faltas de entrega, actos mal intencicnados de
terceras huelgas, asonadas, actos terroristas

Riesgo de
Caracter Técnico

El contratista debe respeonder por el pago de
premios por cuenta de cualquier doble o mas
emisiones que determine pagar al plblico dos o
mas veces por un mismo acierto.

Riegos por fraude o deshonestidad de los
empleados del impresor

Riego por incumplimiento de obligaciones del
contratista

Que el impresor seleccionado no tenga la
infraestructura lista al momento de iniciar

Desabastecimiento de Papet para ia elaboracion
de ia billeteria.

Riesgo de

La mezcla no garantice, la diversidad para una
buena oferta

Carécter
Economico y
Social

Incumplimiento en el contrato de suministro de
billetera

Alteracién de Orden Pubiico
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IMPACTO
Obstruye la Dificuita la Afecta Ja ejecucion | Obstruye |a ejecucion Perturba ia
ejecucion del gjecucion del delcontrato  sin del contrato gjecucién del
contrato de contrato de alterar et beneficio sustancialmente, confrato de manera
manera Manera baja. para las partes pero, aun asi, permite grave
infrascendente Aplicando la consecucién del imposibilitando la
. » Medidas minimas objeto contractual consecucion dei
Calificacion se puede lograr objeto contractual
Cualitativa el objeto
contractuai
CATEGORIA Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
VALORACION 1 2 3 4 5

Nivel de Impacto

TIPO DE
No RIESGO RIESGC CATEGORIA VALORACION
Riesgo por cambio del régimen de contratacién que
afecte el Contrato estatal y las condiciones pactadas 4 MAYOR
en él y su ejecucién en él y su gjecucion
cambio de regimen contractual 3 MODERADO
Suspension del Procese de Contratacion por 5 CATASTROFICO
inhabilidades e incompatibilidades
Rissgo de
1 caracter Falta de obtencién de garantias 5 CATASTROFICO
Juridico
Riesgos por modificacién del régimen de impuestos 3 MODERADO
Tributarios
Desistimiento al Contrato por parte del proponente 5 CATASTROFICO
adjudicatario
El oferente no mide los riesgos previsibles al elaborar 5 CATASTROFICO
su estructura de costos.
Aquellos contermnplados por la aplicacion de
conocimientos, equipos y maguinas especificas para 2 MENOR
la ejecucion det contrato. Riesgo eléctrico, riesgo de
sistemas.
Riesgo de
2 g;_sj\raclzter Aquetlos con relacién a obligacion de resultados, las
eenice no conformidades con respecio a las calidades que e
han sido sefialadas para el preducto calidad y control 2 MENOR
de la impresién, suministre, transporte, distribucion y
receleccion de la develucidn de la billeteria y premios.
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Riesgos a hechos atribuibles a &l 0 a terceros o por
circunstancias tales como: Averias, saqueos, faltas de 5
entrega, actos mai intencionados de terceras huelgas, CATASTROFICO
asonadas, aclos terroristas
El contratista debe responder por el pago de premios
por cuenta de cualquier doble o mas emisiones que 4
determine pagar al plblico dos o mas veces por un MAYOR
mismo acierto.
Riegos por fraude o deshonestidad de los empleados
del impresor, 4 MAYOR
Riego por incumplimiento de obligaciones del
contratista 4 MAYOR
Que el impresor seleccicnado no tenga la
. I L 5 CATASTROFICO
Riesgo de infraestructura lista al momento de iniciar.
caracter
3 — —
econbmica y Desabastecimiento de I?apel'para la elaboracién de fa 4 MAYOR
. billeteria.
social
La mezcla no garantice, la diversidad para una buena
oferta 2 MENOR
Desabastecimiento de Papel para la elaboracién de la
bitleteria. 4 MAYOR
Alteracion de Orden Pablico 4 MAYOR

10.4 Valoracion del Riesgo
La Loteria del Tolima obtendra la valoracion total del Riesgo a partir de la
sumatoria de las valoraciones de probabilidad e impacto. Asimismo,
establecera una categoria a cada uno de ellos para su correcta gestion:

IMPACTO
.D |ﬁcu.1?a la Obstruye la
gjecucién del ) I Perturba la
Afecta la ejecucion del . .
centrato de X L. ejecucion de!l
Obstruye la ) ejecucion contrato
. Ly manera baja. ) conirato de
gjecucion del I del contrato | sustancialmente
ALIFICACION CUALITATIVA trato d Aplicando 1 * . lterar | peroaunasi | Moneragrave
contrato de medidas ° a. P . imposibilitan do
manera . el beneficio permite la ..
. minimas se o la consecucion
intrascendente para las | consecucion del .
puede lograr el . de! objeto
. partes objeto
objeto contractual
contractual
contractual
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofica
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CATEGORIA VALORACION 1 2 3 4 5
RARO 1 2 3 4 5 6
[a]
g IMPROBABLE 2 3 4 5 8 7
=
2
8 POSIBLE 3 4 5 & 7 8
4
o
PROBABLE 4 5 6 7 8 9
CASI CIERTO 5 3] 7 8 9 10
5 . Valoracion
No | Tipo de Riesgo Riesgo Nwel_tile Nivel de Total de Categoria
probabilidad Impacto .
Riesgo
Riesgo por cambio del régimen de
contratacién que ‘a.fecte el Contrato 1 4 5 Riesgo medio
estatal v las condiciones pactadas en
&l y su ejecucion
cambio de régimen contractual 1 3 4 Riesgo Bajo
Suspension det Proceso de .
R
Contratacién por inhabilidades e 3 5 8 1esgo
incompatibilidad es Extremo
RIESGOS DE pafibil
1 CARACTER -
— - B i
JURIDICO Falta de obtencion de garantias 1 5 6 iesgo Aito
Rse_sgos por moénﬁcaqon del régimen 3 3 6 Riesgo Alto
de impuestos Tributarios
Desistimiento al C.on%.rato p_or parte 1 5 5 Riesgo Alto
del proponente adjudicatario
Elbo‘ferente no mide ios riesgos Riesgo
previsibles al elaborar su estructura 2 5 7 E
xiremo
de costos.
Aquellos centempiados por la
Riesaos de aplicacion de conocimientos, equipos
2 . s s y magquinas especificas para la 2 2 4 Riesgo Bajo
Caracter Técnico | 7. - ;
ejecucion del contrato. Riesgo
eléctrico, riesgo de sistemas.
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Aqueltos con relacion a obligacién de
resultados, las no conformidades con
respecto a las calidades que le han
sido sefialadas para i producto
calidad y control de la impresion,
suministro, transporte, distribucion y
recoleccion de ia devolucion de la
billeteria y premios

2 2 4 Riesgo Bajo

Riesgos a hechos atribuibles a élo a
terceros ¢ por circunstancias tales
como; Averias, saqueos, faltas de Riesgo
entrega, actos mal intencionados de Extremo
terceras huelgas, asonadas, actos
terroristas

Ef contratista debe responder por el
pago de premios per cuenta de
cuglquier doble ¢ mas emisiones que 2 4 5] Riesgo Alto
determine pagar al publico dos o mas
veces per un mismo acierto.

Riegos por fraude o deshonestidad de

4 6 Riesgo Alto
los empleados del impresor 2 4

Riego por incumplimiento da

4 6 Riesgo Alto
obfigaciones del contratista 2 g

Que el impresor seleccionade no
tenga la infraestructura lista al 2 4 6 Riesgo Alto
memento de iniciar

RIESGC DE
3 CARACTER Desabas_tecrmento.de P'apel para la 2 4 6 Riesgo Alto

ECONOMICO Y | elaboracién de la billeteria.

SOCIAL
t.a mezcla no garantice, la diversidad 1 5 3 Riesgo Bajo
para una buena oferta
Perdida de la Billeteria 1 4 5 Riesgo Alto
Incumplimiento en el contrato de 2 4 6 Riesgo Alto
suministro de billetera
Alteracién de Orden Puablico 2 4 <] Riesgo Alto

La Loteria del Tolima analiza el entorno y las condiciones de mercado a nivel
nacional de las empresas impresoras de billeteria, para la realizacion de las
actividades comerciales de las loterias a nivel nacional, podemos evidenciar que los
riesgos son acordes con los elementos que deben trabajarse para lograr los
objetivos corporativos y las condiciones de mercado, que hacen parte de dicha
actividad en el pais.
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Sin embargo, los riegos mas extremos en la contratacién de billeteria es el mismo
incumplimiento de los minimos contractuales, ya que son la base de la contratacion
y estructura de costos, como también los hechos fortuitos atribuibles a factores
influenciados por terceros, que podrian poner en riesgo, la adecuada distribucién,
suministro, transporte y recoleccion de la distribucion de la billeteria y premios.

No obstante, encontramos en un nivel de riesgo alto, factores tan importantes como:
los controles por parte de los impresores en el analisis de costos, la no adecuacion
de sus instalaciones para cumplir el objeto contractual y los cambios en las
condiciones tributarias en la economia colombiana y en el mismo rango de
importancia se encuentran los relacionados con la no realizaciéon del proceso de
contratacion y la pérdida inicial de los recursos.

Por daltimo, lugar encontramos riesgos que, si bien son importantes en la
confratacion, no presentan un grado de riesgo que no se pueda subsanar y no
alteran el equilibrio del contrato.

Cualquier informacion adicional podra ser atendida en la Gerencia de la LOTERIA
DEL TOLIMA, carrera 2 No 11 - 59 segundo piso, Centro Comercial La Once ubicado
en la ciudad de Ibagué, o a los teléfonos 2631883 - extension 101.

11. AMPAROS EXIGIDOS

Para mitigar el Riesgo de la confratacion. Se entiende por mecanismo de cobertura
del riesgo el instrumento otorgado por los oferentes o por el contratista de una
entidad publica contratante, en favor de esta o en favor de terceros, con el objeto
de garantizar, entre otros (i) la seriedad de su ofrecimiento;(ir) el cumplimiento de
las obligaciones que para aquel surjan del contrato y de su liquidacion; (i) la
responsabilidad extracontractual que pueda surgir para la administracioén por las
actuaciones, hechos u omisiones de sus contratistas o subcontratistas; y (iv) los
demas riesgos a que se encuenire expuesta la administracion segun el contrato.

El Contratista en este sentido asumira el valor de los perjuicios econémicos que de
ellos se deriven.
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11.1. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.

El proponente deberd garantizar la seriedad de la propuesta que hace dentro de la
presente convocatoria y la suscripcién consiguiente del respectivo contrato,
mediante la constitucion de una pdéliza de garantia de seriedad de la oferta, a favor
de la LOTERIA DEL TOLIMA, por una suma equivalente al diez por ciento (10%)
del valor total de la propuesta incluido el impuesto al valor agregado VA, si aplica,
con una vigencia de noventa (90) dias calendario, contados a partir de la fecha de
cierre del concurso o de su prérroga si la hay.

La garantia debe ser expedida compafia de seguros legalmente establecida en
Colombia y constituida de acuerdo con la regulacion de la Superintendencia
Financiera, y se debera entregar con su correspondiente recibo de pago.

Cuando la propuesta sea presentada por un consorcio o unién temporal, la péliza de
garantia debe ser tomada a nombre de todos los integrantes, tal como aparecen en
el documento que acredita la existencia y Representacion Legal de cada uno de
ellos.

Si un oferente llegare a retirar la oferta dentro del periodo de validez de esta la
LOTERIA DEL TOLIMA hara efectiva la garantia.

Al Proponente favorecido se le hara efectiva la garantia respectiva de su propuesta
cuando no proceda, dentro del plazo estipulado, a suscribir el contrato objeto de esta
Invitacion Abierta.

11.2. GARANTIA UNICA DEL CONTRATO

Para avalar el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato, el Contratista
aportara las siguientes pdlizas:

¢ De cumplimiento de las estipulaciones pactadas en el prepliego de
condiciones, condiciones y especificaciones contractuales, por un valor
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia
igual al término del contrato y cuatro (4) meses mas.

e De calidad de los servicios y bienes suministrados, por un valor equivalente
al veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia igual al
término de este y seis (6) meses mas.
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* Garantia de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones
laborales del personal que haya de emplearse en la ejecucion del contrato,
por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, con
una vigencia igual al término del contrato y tres (3) afios més.

* Responsabilidad civil extracontractual por el veinte por ciento (20%) del valor
del contrato incluido el valor del IVA, por el término de duracion de este y
cuatro (4) meses mas.

¢ Pdliza Global vigente o documento que acredite la existencia de una péliza
Global que cubra el transporte de la billeteria, por el término del contrato y
cuatro (4) meses mas

12. OTRAS CONDICIONES DEL CONTRATO

PLAZO: Doscientos cincuenta y un (251) dias, contados a partir de la suscripcién
del Acta de Inicio termino dentro del cual se realizaran los sortecs No. 4011 al 4043

FORMA DE PAGO: EIl valor del contrato sera el presentado por el oferente
favorecido en su oferta econdmica. LA LOTERIA DEL TOLIMA, pagara directamente
a la firma impresora los billetes de loteria que hayan sido entregados, dentro de los
treinta (30) dias siguientes y una vez se realice la certificacion de recibo a
satisfaccion, expedida por el Supervisor del contrato y con los descuentos legales
establecidos previa presentacion de la factura.

13. SUPERVISORIA: La supervision sera efectuada por el Profesional Universitaria
de la Unidad Operativa y Comercial 0 quien designe la gerencia.

Firma solicitante;

PAULA ANDREA VALDERRAMA

Profesional Universitaria Unidad Operativa y Comercial.
NOTA: 1) Pasar a Contabilidad y Presupuesto para expedicion de C.D.P.

Elaboro: Reviso/Aprobg:; Observaciones yfo Ajustes:
1.8e implementa el SIGC
Profesional Especiatizado Unidad 2. Se actualiza por revision y ajuste del

Administrativa Comité De Calidad formato del SIGC




