NIT 809.008.775-0

PLAN ESTRATEGICO Y PLAN DE ACCION ANO 2016
"SOLUCIONES QUE TRANSFORMAN"

PLANEACION ESTRATEGICA

MISION: La Loteria del Tolima E.I.C.E., es una empresa generadora de recursos para el sector salud, a través de la operacién, administracion y control del monopolio de juegos de suerte y azar con cubrimiento nacional; soportado en la
confianza que tienen nuestros clientes en la institucion.

VISION: La Loteria del Tolima en el 2019 serd una empresa viable y sostenible, mediante la generaciéon de nuevas modalidades de distribucion y venta; ofreciendo un amplio portafolio de productos, siendo competitivos en el sector.

POLITICAS DE CALIDAD: La Loteria del Tolima E.I.C.E., estd comprometida en satisfacer las necesidades y requisitos de sus clientes, en la operacion y control efectivo de los juegos de suerte y azar; con la participacién del recurso humano
competente para el manejo con fransparencia de la informacién y los recursos financieros, utilizando logistica y tecnologia adecuada en la busqueda del mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestién cumpliendo con la
normatividad legal vigente.

OBJETIVOS DE CALIDAD 1. Satisfacer las necesidades y requisitos de los clientes.
2. Incrementar las transferencias de recursos al sector salud.
3. Lograr un crecimiento mutuo con los distribuidores.
4. Aumentar la efectividad de los procesos a través de la innovacion y participacioén del talento humano competente.

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ACCION
PROCEDIMIENTO
NOMBRE OBJETIVO UNIDAD FRECUENCIA SAETE META ESTRATEGIA META  |ACTIVIDADES DETALLADAS| CRONOGRAMA PRESUPUESTO RUBRO PRESUPUESTAL RESPONSABLE
La utilizacion de los
denomidos archivos
compartidos, analisis de
resultados de indicadores,
5 . . analisis de riesgos, una
Mejoramiento . . . Monitoreo de procesos y N L
. Garantizar el funcionamiento . X efectiva revision por la
continuo del e S Un sistema Integrado modernizar de la direccion (evaluacién de .
Sistema de . . y‘ UNIDAD permanentes de gestion en 1 comunicacién entre los 4 3 enero adiciembre 10,000,000.00 4.1.2.02 Gerencia
L mejoramiento del Sistema - X X las oportunidades de
Gestion de A 7 fucnionamiento diferentes procesos N A
N integrado de Gestion " mejoray lanecesidad de
Calidad establecidos N
efectuar cambios en el
sistema de gestion de la
calidad, incluyendo la
politica de la calidad y los
objetivos de la calidad)
Promocionales ,
Las s £ publicidad, presencia
transferencia Incremento de las Fortalecimiento de la fuerzas intitucional, uso de Ver actividades .
4 . ) S , .
s como fin de trasnferencias w0 lipestal 2015/::_2”;%?&9“'&\ o de ventas 2 tegnologia de punta - GiEio adeEiE miscionales Gerencia
los juegos de Seguimien to al contrato
suertey azar de concesién
Control al juego Disminuir el impacto de la v?slijtr:sl\':\mf:ttgsd:e Celebracién de convenios/ Establecimiento de VT el
iIegaIJ 9 ilegalidad en las transferecias % permanentes P compromisos con las 3 conograma de visitas y | enero a diciembre Gerencia

alasalud

venta y
capacitaciones

autoridades

capacitaciones

miscionales
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los clientes
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Mejoramiento permanete de

Necesidades de los

Establecimiento de una

La entrega oportuna del
producto, mezcla
adecuada de conformidad
con las solicitudes,

de los la satisfaccion del cliente - clientes comunicacién permanente que L .
productos y/o mantenimiento de un clima % permanentes determinadas y 200 permita |a satisfaccién de resT;t:dsiftzs:rr;go: i || =Ko QIEHR Gerencia
servufmds (Ije La laboral adecuado cubiertas necesidades de los clientes . SFEITITE G s,
Lot.ena € c respuestas alas
T? I =HE12y solicitudes
clientes
internos
(funcionarios
de la empresa).
PROCESOS: MISIONALES
PROCEDIMIENTO
NOMBRE OBJETIVO UNIDAD FRECUENCIA CALCULO META ESTRATEGIA META ACTIVIDADES DETALLADAS| CRONOGRAMA PRESUPUESTO RUBRO PRESUPUESTAL RESPONSABLE
ACCION
Incentivar la fuerza de .
venta (Distribuidor-lotero), Profesional
N | . . Especializado y
en los dos canales de . Realizacion de un (1) Marzo a Diciembre |De acuerdo al instructivo e .
distribicion: fisi i | 2 [ECEAlie romocional trimestral de 2016 del promocional UEEETD GEIET
istri icion: fisico y virtual p p y Comercial - Gerencia
y Premiar la fidelidad del GENERAL
cliente comprador.
@ A
s Actividades
E Trimestral realizadas/actividades |  80%
S proyectadas Participacion Festival Desfile Municipal, Profesional
& ] ) S
fa) Cumplir con la proyeccion de Folclorlco. d.e.sarrollodado Departameqtalll,Namonal . Especializado y
2 ventas para el afio 2016 y en el Municipio de Ibague y y demas actividades Junio de 2016 $25.000.000 Universitario Operativo
x continuar con el difrentes fiestas en el desarrolladas en el 4.3.1.06 y Comercial - Gerencia
o L N % ival Folclori 4.3.1.09 GENERAL
= posicionamiento de la marca [Departamento Festlva’ olclorico 43108
w y en incremento en las SEQUH eleccion Qel R
= transferencias al sector salud. Comité de Gerencia se
Lﬂ) seleccionaran a 10 Profesional
4 Celebracion de Fechas distribuidores para Especializado y
g Especiales para Loteros y | 1Incentivo | apoyarlos en la fiesta de | Diciembre de 2016 No definido Universitario Operativo
'S

Familiares

fin de afio que
organicen.(a traves de
diferentes incentivos y

material POP)
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Nuevos distribuidores

Reforzar y Ampliar los

Apertura de nuevos

distribuidores y Visitas de

Marzo a Diciembre

de acuerdo al

Profesional
Especializado y

que llegan diariamente

nacional con sus

respectivas notas

de 2016

semestral 0 aumento de cupos 25%| Canales de Distribucion en | 1 Incentivo VEmER e de 2016 D t P Universitario Operativo
en los ya existentes el Territorio Nacional EMUSINISLD E) © FEMENIEED @SS y Comercial - Gerencia
Distribuidores y Loteros GENERAL
Fortalecer la Marca Loteria Diversas pautas radiales Pf°f_95|_i0ﬂ§|
. Publicidad y del Tolima en los medios y televisivas con mayor |Marzo a Diciembre SRRy
Trimestral Propaganda 80%) de C . i6n del ti | de 2016 De acuerdo a la pauta Universitario Operativo
pag: e Comunicacioén del rating en el e y Comercial - Gerencia
Departamento Departamento GENERAL
Profesional
. Garantizar plan de A jali
Compra sistema de . X p . Adquirir sistema o .ESp?C'faI'ZadO Y
Anual el contingencia sorteo Loteria s T Transcurso del afio $80,000,000 4,2,1,02 Universitario Operativo
del Tolima y Comercial - Gerencia
GENERAL
Sistema
Mantenimiento sistema Garantizar el buen Mantenimiento sistema gzl‘:)r:;ast(lrfll(;rzo- c Profesliongl
de baloteras, funcionamiento del sistema neumatico de balotas y . Especializadoy
. L Semestral e ico del si d libraci Septiembre), $9,000,000 4,2,2,04 Universitario Operativo
Aseguramiento realizacion del e 9 Y neumatico del sistema de cali rack;OII‘l Igramera Y calibracion de y Comercial - Gerencia
alotas
Sorteo baloteras y gramera balotas y gramera GENERAL
(Julio)
Garantizar la relizacion del .
Conratacién de un sorteo (devolucion, - lofesional
. . Lz . TPy .y specializado
Mensual caqal dedicado (4 M) ) consollt.j?cmn y enIV|o de Ac_jqulsmloq canal Marzo a Diciembre $1,200,000 421,02 P tv——
de internet para la informacion SS, registro de dedicado de internet. |de 2016 Técnico en sistemas -
Loteria del Tolima resultados y publicacion en Gerencia GENERAL
sitio web) cada lunes.
® cada que haya despacho
= . . roll h r i
< ¥zEE (B Actividades Realizar visitas de it el €3 S0 iEED - PIGIESIETE
£ % cerEEDE realizadas/actividades | 100% | inspeccién ala bodega del 6visitas |SPECCon a B lEEEE, | EEE & CleEme $0 NA ESpesiizaucl
% despacho de . p consecionario 9 para verificar entrega del [de 2016 Operativo y Comercial
o rollos) . pedido y condiciones del Control interno
= mismo.
o Se constatan las ventas
z . . del dia efectuadas por
w Realizar visitas de Profesional
sz S L todos los puntos del . o
=© . - escrutinio a la oficina - ! X Enero a Diciembre Especializado y
>n % trimestral Escrutinio 100% . 4 visitas  |consecionario, y se $0 NA B 9
O w ; icori principal del o . de 2015 Operativo y Comercial
its) Cumplir con la Supervisoria al ’ . verifican con lo arrojado Control int
9z Contrato de Concesion concesecionario i ontrolintermno
00 por el sistema de
>0 i i5
Eu Jinformacion.
o Se toman aleatoriamente
a puntos de venta y
4 » Realizar visitas a los recaudo con mayor Profesional
o VISIES (UTS 6l untos de venta y puntos incidencia de ventay se |Marzo a Diciembre 431.13 Especializado
x % Semestral veay puntosde | 70% | P d d {Jpl 25 visitas tata la opti Y de 2016 300000 43116 e G
ﬁ recaudo Consecionario e fecaP o 'e Co,r,]s af a optima e o p
) consecionario utilizacién de los rollos, el y Comercial
g cumplimiento de las
o condiciones del punto.
Realizar la lectura de
REEZED [ [ 6l [SIIES G2 @ATEN 53 Enero a Diciembre Auxiliar administrativo
% Diario Lectura de premios 80% |premios y registro de notas 30 Distribuidores a nivel $0 NA

de premios
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Registro de

Realizar el respectivo
registro en el sistema de
informacion de las

Realizar los registros de
en el sistema de

Enero a Diciembre

Auxiliar administrativo

TRIBUCION

Distribucén

soporta cada contrato de
distribucion, .

contrato, certificados,
estados financieros y
garantias .

de 2016

o - = o ] ) 5 5
% Diario Consignaciones de 80% consignaciones de cada 30 mformacm_n de las de 2016 $0 NA de devoluciones
pago de sorteos sorteo que hacen los consignaciones que
(%3 distribuidores, que llegan envian los Distribuidores
:ISJ diariamente
a Realizar los respectivos Diariamente a traves del
2 ajustes y conciliaciones sistema azen, con la X
[ . respecto ala lectura de informacion de cada - Prof_es_mnal
B % Diario Ajustes y 100% . — 20 cEilile 6o SR a6 Enero a Diciembre $0 NA Especializado y
o conciliaciones p'em'F’S y rggls HoRCES o ! . de 2016 Universitario Operativo
%) consignaciones del rgallzaran los respectivos ]
9 extracto de cada ajustes y conciliaciones
u distribuidor de los distribuidores
= Despues de realizado
E cada sorteo y verificado Auxiliar administrativo
. P oz las devoluciones se debe -
6 ” Realizar la liquidacién y N X Enero a Diciembre e devo'“.c'ones Y
Sl o [ fEEEhn 6 % Semanal Facturacion 100% f ion d d 1 realizar la respectiva de 2016 $0 NA Profesional
< p EEHTEEE @2 G SOEe liquidacién y facturacion |*¢ Universitario Operativo
i cartera cada dos sorteos de todos I y Comercial
o como lo establece el manual ? ‘,J qs 0S
o del Distribuidor distribuidores
z ) i Verm_camon de la Profesional
2 Realizar el respectivo rotacion de cartera, Especializado y
< seguimiento de la rotaciéon seguimiento telefénico .
= Novedades Retencion 9 g . y Enero a Diciembre UnESiED Qperatlvo
% % Semanal de cupos 100% | cartera de cada uno de los 113 escrito a los de 2016 $0 NA y Comercial y
o distribuidores a nivel distribuidores para p_rofesuonal )
5 nacional determinar el despacho Especializado Unidad
S de los cupos Financiera
-
<
° lI;)e ac;e?otago%saldos By
% Al cierre de cada mes, se :C.ar al |str|dU|dor, Especializadoy
= Informe generado por presenta el listado del GENCIERDLE Universitario Operativo
= 3 cuenta y realizar el cobro - y Comercial y
> o el sistema del estado extracto para cada " Enero a Diciembre ;
o % Mensual 100% I X 113 pertinente. Y Aquellas $0 NA profesional
2 de carteray distribuidor, con el fin de g de 2016 ializado Unidad
7] imi ; deudas de dificil de Especializado Unida
Seguimiento garantias establecer los saldos g Administrati
dient cobro se trasldran al dministrativa
pendientes area juridica para su ESpe‘;'_a“Zad_o Unidad
respectivo proceso. inanciera
verificacion diaria de las
) i Profesional
Realizar diariamente los fs;z;?:s;lsogssel Especializado y
% Diario Revision registros 100% reglstros de F:artera 10 sistemas, notas Enero a Diciembre $0 NA Universitario Qperatlvo
cartera realiados en el sistema por de 2016 y Comercial y
L . contables y cuentas para E ializado Unidad
el auxiliar de devoluciones " | | HredElRD &l
eJercerg control Financiera
respectivo.
) o Teniendo en cuenta las Profesional
Realizar la actualizacion y novedades enviadas por Especializado y
Informe del estado de seguimiento de la cada distribuidor, Eimm & Bisknie Universitario Operativo
% Semanal los contratos de 100% documentacién que actualizar minuta de $0 NA y Comercial y

profesional
Especializado Unidad
Administrativa
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(%} -
= Profesional
a)
w Especializado y
3 Verificar diariamente e Realizar seguimiento diario Solicitar renovacion de EITERa Universitario Operativo
o - o ha o " :
9 % diario eI 6o FAkES 100% del vencnln.lento de las 110 polizas _20_d|as antes de Diciembre de 2016 $0 NA y Come_rcual y
§ pélizas su vencimiento prc;fesgonal i
= Cumplir con los requisitos que Especializado Unida
Z Administrativa
(o) establece el Manual del
(3} ictribui Solicitar a traves de ) ;
@ Distiblidomyde ireul AT Solictud de documentos, Profesional
o] comercializacién frente a los circulares y via telefonica pasar a la unidad Especializado y
istribucié ici los documentos soportes . N iversitari i
o contratos de distribuciéon Soll_cnut_i‘de ; P administrativa para la Febrero a Universitario O_peranvo
o % semanal actualizacion de 100% actualizados de cada 25 s . o $0 NA y Comercial y
g d s o elaboracion de la minuta, | Diciembre de 2016 fesional
N locumentacion distribuidor para la - profesional
< renovacion de la minutay fera_ dz Zontratoy_ Especializado Unidad
> : solicitud de garantia Administrativa
= garantia
8}
< . .
= Realizar las respecyvas Profesional
= novedaQes al contratista de Especializado y
g retencion de cupos, si los Seguimiento de EEma Universitario Operativo
§ % semanal Retencion de cupos 100% | distribuidores no cumplen 25 contratos,envio solicitud Diciembre de 2016 $0 NA y Comercial y
= con la actualizacion de la a los distribuidores. profesional
documentacion, contrato y ESPEZ'B“Za?O tUmdad
garantl'a ministrativa
fa)
E Profesional
z= ici . . ili
@3 : 2 Sc‘;“‘_:'tc’t”’t'?“e‘o Solicitar trimestralmente a Especializado y
0pss administrativa las o la unidad administrativa las Universitario , Auxialar
o= g capacitaciones respectivas . Capiacnaubn pe_rsonal X o Realizar una Marzo a Diciembre premios y devoluciones
EF < % Trimestral Unidad Operativa y 80% |respectivas capacitaciones 110 L . $0 NA
g Ixs para el personal del area . | ldel idad capacitacion trimestral de 2016 Unidad Operativa y
o % ol comercial en cumplimiento 2 persqna Sl LII'II. & Comercial y profesional
6 3 © o €6 s fUmEiemEs operativa y comercial Especializado Unidad
% Administrativa
w
> < Profesional
8 w @ Establecer el respectivo U _Espt_etcigliza:oy I
=200« procedimiento en SIG Realizar los respectivos . . niversitario , Auxialar
w ; ; < ) :
zgg8-2 respecto a la seguridad, Seguridad, custodiay procedimientos respecto a el zaglosliesnecivos - (S y AR ETES
A '2 (% 5 custodia y archivo de los % Mensual D [EEATIES 100% la seguridad, custodia [FICECEHTIENES, PEECH| MET0 & DIEEIe NA Uikt CREEizy
2 £ o : remios iontrotos B contratos de E d ! X y aprobados en comité de de 2016 Comercial y profesional
st > P Y g distribucion ENEIIRAD G [ARSMIES §7 calidad Especializado Unidad
€520 manejan en la Unidad contratos de distribucion Administrativa y
8 o 5 Operativa y Comercial financiera, Control
» o

Interno, Gerencia

Profesional
w . Especializado
a ” Establecer los items Univerpsitario Aux}i/alar
%) . Generacion de los it Establecer los N e
<0 Establecer un mecanismo de estadisiticos para evaluar i premios y devoluciones
32 - > parametros ; parametros estadisticos ; -
EE generacién de estadisticas o H . el comportamiento de las X L Febrero a Unidad Operativa y
= e 5 % Mensual estadisticos a manejar [ 100% N y Generar la informacién | .. . NA al fesional
05 e venta de la Loteria del en la Unidad Operativa ventas de la Loteria en los de las vigencias 2014 Diciembre de 2016 Comercial y profesional
2> Tolima. ; diferentes grupos de 9 ' Especializado Unidad

y comercial 2015y 2016 et

= ‘ “ y - Administrativa y
17} interés : ;
w financiera, Control

Interno, Gerencia

PROCESO: GESTION FINANCIERA

ACCION

PROCEDIMIENTO
CALCULO

RUBRO

METS PRESUPUESTAL

RESPONSABLE

NOMBRE OBJETIVO | UNIDAD | FRECUENCIA |

ESTRATEGIA ‘ META

ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA PRESUPUESTO |
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Auxiliar Admtrtivo
Devoluciones,
Verificar semanalmente Profes!orjol "
- la facturacion de las Espemqhzodo UiltekE
GARANTIZAR LA GENERACION f:g;z'gggsef e ventas en el sistema, 2pemw.oly
Y RECAUDO DE LOS % MENSUAL o 100% v 80% | consolidarlainformacion 12 omercial,
INGRESOS actividades de la cartera e e e Profesional
proyectadas dleEfier &l el el Universitario
SOSTENER recaudo de la cartera gperahv.oly
FINANCIERAME Prz;’;:z;']‘;l'
NTE LA ENTIDAD
Especializado Unidad
Financiera
Registro de todas las
Cumplimiento indicador de correiiifgif:izss als
PLANIFICAR Y ORGANIZAR % MENSUAL Gastos E]eC{UTOdOS 75% gastos de odmnnnsfrgcnon y 15% opeacion, generarlos | Enero a Diciembre
LOS COSTOS Y GASTOS en el periodo operacion establecido en el f i . fesional
Decrefo 3034 de 2013 estados financieros, Gerente, Profesional
calculo mensual del Espec. Unidad
indicador Financiera
ACTUALIZACIO
N PERMANENTE CONTABILIZAR LAS AC?I\'/IdeeS REVISION DIARIA DE LOS registro semcpgl de
SISTEMA realizadas/ REGISTROS GENERADOS POR cada operacion de .
OPERACIONES MENSUAL R 100% . Enero a Diciembre
INFORMACION PRESUPUESTALES Y CONTABLES actividades CADA UNIDAD AL MODULO DE ingreso y gasto de la
CONTABLE Y proyectadas CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO entidad
ARESUAUEAL TODAS LAS UNIDADES
Transfrencias
. realizadas dentro de
transferencias [Retllzer et e iEnelies Ies 10 ilfeies Eltes Transferencia generada por Reallizar la franferencia Gerente, Profesional
generadas por la Loteria del % Trimestral habiles del mes 100% |, g P 12 Enero a Diciembre $ 535,949,431 43.1.01 Espec. Unidad
por venta de . L impuesto a ganadores mensualmente X
N Tolima al sector salud siguiente/ fotal de Financier
Loteria " (=il
transferencias Profesional
presupuestadas)*100 Universitario de
Tesoreria.
Transfrencias
Generacion de realizadas dentro de
PSS Realizar las transfrencias los 10 primeros dias Transferencia representada Resler ) eREEnels Gerente, Profesional
P———— generadas por la Loteria del % Trimestral habiles del mes 100% por el 12% de renta minima 12 e v Enero a Diciembre $1,400,617,680 4.4.1.03 Espec. Unidad
(2 s Tolima al sector salud siguiente/ total de por venta bruta e
fransferencias Profesional
presupuestadas)*100 Universitario de
Tesoreria.
PROCESODE APOYO: GESTION HUMANA, ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS E INFORMATICA
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ACCION
PROCEDIMIENTO RUBRO
NOMBRE OBJETIVO UNIDAD FRECUENCIA CALCULO META ESTRATEGIA META ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA PRESUPUESTO PRESUPUESTAL RESPONSABLE
EJECUCION Proporcionar a los - . Elaboracion y ejecucion
PROGRAMAS funcionarios de la entidad Actividades Facilitar la adquisicion de 1 del plan de Enero a Diciembre $ 3,000,000.00 42203 Unidad Administrativa
DIRIGIDOS A LOS | actividades que contribuyan nuevos conocimientos, P
Py ejecutadas ; g 0 capacitaciones
EMPLEADOS asu formacién y un % Trimestral /Actividades 90% brindar bienestar social y
PUBLICOS DELA | adecuado ambiente de rogramadas propociar un adecuado
LOTERIA DEL | trgbajo para el desarrolio de prog ambient laboral
TOLIMA su desempefio y habilidades
Elaboracion y ejecucion
1 del plan de bienestar Enero a Diciembre $3,000,000.00 4.2.2.03 Unidad Administrativa
social
EJECUCION DE e Celebracién de contratos de
D:llcéll\lgT:KEfA I‘olimup cuqm la su objetivo NITETE G s Dy SR B CliEED, Ejecucién del plan de
PP P g o % Permanente ejecutados /No de 100% | directa e indirectamente a la 80 ) P Enero a Diciembre 2.700.000.000 Unidad Administrativa
CONTRATACION | institucional de generacion nz compras
DE BIENES Y contratos celebrados generacion de recursos para
de recursos para la salud
SERVICIOS la salud
PROYECCION DE
VIDEOCONFERENCIAS:
MEJORAMIENTO e T Una comuniccién que ufilice Contratacién,
DE LA Mammlzaf;lant:;:z?;:lon cbl Unidad P it Videoconf una |la tecnologia al servicios de la 1 Presupuesto, Calidad, permanente $0.00 Unidad Administrativa
COMUNICACION 9 9 Loteria del Tolima Control Interno, Sistema
de seguridad social y
salud en el trabajo
Adecuar en la loteria del
Implementacién i il i 4
d:I e — tolima un Slffemu de Gestion Contratacién de persona
2 . de la Seguridad y Salud en el :
Gestiondela |Adopcién de politicas, T e e idonea para la
i lan neral implementacion Sistem:
Seguridady |planes generales, UNIDAD Permanente Implementacion una fortalecer el respeto por los 1 (2= ? (1SR St enero -julio $7,000,000.00 42212 Unidad Administrativa
Saludenel  |programas y proyectos para de Gestion de la
Trabajo decreto || trabajo ST Seguridad y Salud en el
1443 de 2014y . garantias de los trabajadores, bai y
1072 de 2015 fortalecimiento, promocién y Trabajo
proteccién
Contratacion de persona
idonea para la
6 Adopt i teri clasificacion, ordenacion,
?:::I‘n:::;:;:: (ST GEm il aslies descripcion y
h implementacién de la ley UNIDAD F ite Implen julio a diciembre $10,000,000.00

de la ley general
de archivo

general de archivo

depuracdion del archivo
central

administracion de la
documentacion que se
ha producido y produce
los deferentes procesos.

CONTROL INTERNO

ACCION
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NIT 809.008.775-0 PLANEACION ESTRATEGICA

PROCEDIMIENTO RUBRO
NOMBRE OBJETIVO UNIDAD FRECUENCIA CALCULO META ESTRATEGIA META ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA PRESUPUESTO PRESUPUESTAL RESPONSABLE

Seguimiento a la Gestién
Institucional: su propésito es

emitir un juicio profesional Evaluacion del sistema

acerca del grado de de control interno de

eficiencia y eficacia de la 1 conformidad a ley 87 Febrero
gestion de la entidad, para decreto 943 de 2014y

asegurar el adecuado estatuto anticorrupcion

cumplimiento de los fines
institucionales.
2. Asesoria y

Evaluacion del sistema

P 10: pl
el mejoramiento continuo de 1 de control interno Febrero

los procesos de la entidad contable

asesorando a la Alta

Direccién, en la bisqueda 1 Seguimiento a abril - julio octubre
del cumplimiento de los indicadores y enero de 2017

objetivos y los propésitos

institucionales. Desarrollo de auditorias al

3. Valoracién del riesgo: 9 SISTEMA INTEGRADO DE | marzo a Diciembre

FORTALECIMIENT |Asesorar y capacitar a la alta GESTION

SETES'TQ?:S,E\NSE I‘:')';e;‘:::sz:e':slgde'es de Actividades Seguimiento permanente de Bolefines de la oficina de

CONTROL | metodologia para su gestién, % PERMANENTE Slecriadas gl oc'vidades propias de los 3 control Inferno (cullural’ Marzola Diclembre $60,200,000.00 FRRE Control Interno
INTERNO TR e (5 GenT /Actividades procesos haciedo especial del Control Interno)
(INCLUIDO EN EL | existentes sean efectivos [RERNEEED SicsShlost e T T e
SIG) para minimizar la 2 9 e P Junio a Diciembre
probabilidad e impacto de la
ocurrencia de los mismos. Asesoramiento
4. Relacion con entes 1 permanente para el B aEEED
externos: Su propésito es cumplimiento de
facilitar el cumplimiento de objetivos institucionales.
las exigencias de Ley o las
solicitudes formales Informes pormenorizados Fobr.
realizadas por los entes 3 del Sistema de Control q
Noviembre

externos. Interno
5. Fomento de la Cultura del
Control: Tiene como objetivo Seguimiento y
elaborar y construir 3 evalucacién de plan abril a Diciembre
herramientas e instrumentos anticorrupcién y de
orientados a sensibilizar e atencion al civdadano
Inh:rlorlz;:r clal eljerclclo del 1 Control al gasto publico Enero a Diciembre
::1::3;:;:;6: como un (austeridad en el gasto)
hébito de mejoramiento ; Seguimiento a planes de ErarEEED
personal y organizacional. mejoramiento

MARTHA PATRICIA GONZALEZ AMAYA

Gerente
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Los lunes opuéstele a sus suenos

NIT 809.008.775-0

Elaboro

PLAN ESTRATEGICO Y PLAN DE ACCION ANO 2016
"SOLUCIONES QUE TRANSFORMAN"

PLANEACION ESTRATEGICA

Unidad Administrativa Blanca Enna Barragan Toro

Unidad Financiera Claudia Milena Montealegre valderrama

Unidad Operativa y comercial Jenniffer Catherinne Ramirez O

Oficina Control Interno- Apoyc Fernando Reyes Moscoso
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