
 
 

INFORME SIMULACRO RESPUESTA ANTE EMERGENCIA  - 2025  

EVALUADOR 

RESPONSABLE DEL EJERCICIO 

NOMBRE MARIA CAROLINA LOPERA LOZANO  ENTIDAD LOTERIA DEL TOLIMA E.I.C.  

TELEFONO 3112883834 E-MAIL 

seguridadysaludeneltrabajo@loteriadeltolima.com 
CARACTERISTICAS DEL EJERCICIO (marque con una “X”) 

TIPO DE EJERCICIO NIVEL DE INFORMACION 

Simulación                Simulacro   Avisado                 No Avisado  

COBERTURA ACTIVIDAD ECONOMICA  COMPLEJIDAD 

Parcial               Total   
ACTUVIDAD JUESGOS DE AZAR  

Simple          Complejo Multiescenario  

LUGAR INSTALACIONES DE LALOTERIA DEL TOLIMA  FECHA SEPTIEMBRE 24 DEL 2025  

HORA INICIO 9:03 A.M.  HORA FINAL 9:20 DURACION TOTAL (HR-MIN-
SEG) 

3 minutos 
evacuación – 17 
minutos retorno del 
ejercicio a las 
instalaciones de la 
Lotería del Tolima.  

EVENTO A SIMULAR 

Sismo             Otros, ¿Cuáles? ____________________ 

Descripción del evento y contexto del escenario de riesgo: 

 

Sismo de 6.0 grados en la escala de richter, con grieta en recepción de la gerencia de piso a techo, sin lesionados, se 

ordena evacuación del personal de la Entidad al punto de encuentro Parque murillo Toro, se realiza conteo de persona 

y se verifica nuevamente condición de salud del personal evacuado, se espera orden de regreso, retorno a las 

instalaciones.  

ESCENARIOS A SIMULAR 

Alojamientos Temporales         Agua y Saneamiento         Salvamento Acuático         APH y Salud        Búsqueda y Rescate 

 
 

Evacuación      Incendio Forestal        Incendio Estructural           Otro, ¿Cuál? ___________________________________________ 

POBLACION OBJETIVO  

Comunidad Educativa          Industria y Comercio Hotelera -Turística      EPS-IPS-    

Otro, ¿Cuál? EGETSA Entidad del Estado se une a nuestro ejercicio simulacro de emergencia. 

TOTAL  DE EVACUACION 

TOTAL DE PARTICIPANTES DEL SIMULACRO 

PERSONAS CAPACITADAS 

Primera 
Infancia (0-5 

años)  

Infancia  
(6 - 11 años) 

Adolescencia 
(12-18 años) 

Juventud 
(14 - 26 años) 

Adultos 
(27 - 59 años) 

Adultos 
(60 años y más) 

H M H M H M H M H M H M 

   0 0  0 0  0  0  2 3  7 10  2  1 
 

EVALUACION DEL SIMULACRO O SIMULACION 

EVALUACION DEL DISEÑO DEL EJERCICIO  

DESCRIPCION VALORACIÓN 

REGULAR BUENA EXCELENTE 

¿Se definieron claramente los objetivos del ejercicio?   X      XX 

¿Participaron en el diseño las agencias y organizaciones necesarias?              X 

¿Se definieron claramente las entidades e instituciones necesarias?   XXXX X 

¿Se probó la estrategia de respuesta en el ejercicio?              X 

¿Se incluyó a la comunidad en el diseño del ejercicio?            XX  

¿Fueron la duración y complejidad adecuada para los eventos actuales?               X 

EVALUACION DE LA INFORMACIÓN Y CADENA DE LLAMADA 

¿Se documentó apropiadamente la llamada y la información recibida?               X 

¿Fueron completos y precisos los mensajes y la información?               X 

¿Se activó el sistema de alerta utilizando el procedimiento apropiado?               X 

 X  X 

X    X 

X 

  X 

 

    

  X   
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¿Se manejaron los niveles de alerta y la comunidad fue informada?               X 

¿Sonaron las alarmas a tiempo?   X         X 

EVALUACION DE LAS TELECOMUNICACIONES 

¿Tenían todas las entidades el equipo de telecomunicaciones necesario? X   

¿Funcionaron los medios y canales de comunicación establecidos?               X 

¿Se distribuyeron efectivamente los mensajes?               X 

EVALUACION ENTIDADES OPERATIVAS 

¿Había una clara línea de coordinación y de control?                 X 

¿El personal analizó el lugar para determinar las prioridades?                 X 

¿Se siguieron los procedimientos apropiados para control de riesgos?                 X 

¿Se desarrolló un plan de acción con otras entidades en el lugar?                  X 

¿Se ejecutaron procedimientos apropiados para el escenario de respuesta?                  X 

¿Se usaron los procedimientos para documentar las acciones?                  X 

¿Se mantuvo los reportes de la situación?                  X 

EVALUACION DE LA SEGURIDAD 

¿El personal analizó el lugar para determinar los peligros?                   X 

¿Se aseguró el lugar y los alrededores?                   X 

¿Tenía el personal el equipo de seguridad necesario?                   X 

¿Usó el personal el equipo de seguridad de forma apropiada?   X              X 

¿Se utilizó un sistema de responsabilidades para el personal?                   X 

EVALUACION DE LOS EQUIPOS NECESARIOS 

¿Se cuenta con camillas, botiquines, inmovilizadores?                    X 

¿Se cuenta con cuerdas, cinta perimetral, extintores?                    X 

¿Se cuenta con Pitos, alarmas, megáfonos?                    X 

¿Se cuenta con chalecos de identificación, petos, brazaletes de brigadistas?                    X 

¿Se cuenta con directorio para emergencias, carteles informativos?                    X 

Comentarios: (describa cual fue el sistema de alarma utilizado, quien ordenó la evacuación, y ruta utilizada, novedades presentadas y observaciones generales) 

 

 

ALARMA ACTIVADA MEDIANTE MEGAFONO 

100 

  OBJETIVOS 

La eficacia de la Entidad de respuesta ante una emergencia.  

El entrenamiento del personal de la actividad ante la respuesta a una emergencia. 

La suficiencia e idoneidad de los medios y recursos asignados. 

La adecuación de los procedimientos de actuación.   
ALCANCE 

Personal de la Lotería del Tolima, funcionarios, contratistas, practicantes, pasantes y visitantes 

e instituciones involucradas (EGETSA).   

 

PRINCIPALES LOGROS DEL SIMULACRO  

N° ACTIVIDAD PRODUCTO 

1 PERSONAL MUY RECPTIVO AL EVENTO  ATENDIERON A LAS INDICACIONES DE ALARMA, HUBO 

PREPARACION PARA EVACUAR, EL PROCEDIMIENTO SE 

REALIZO EN FORMA ORDENADA, Y SEGURA. 

2 EL PERSONAL IDENTIFICO RUTA DE EVACUACION Y PUNTO 

DE ENCUENTRO FACILMENTE. 

EL PERSONAL SUPO DONDE UBICARSE AL MOMENTO DE 

LLEGADA AL PUNTO DE ENCUENTRO.  

3 EXCELENTE RESPUESTA POR PARTE DE LOS BRIGADISTAS 

EN EL ROL DESEMPEÑADO. 

SE OPTIMIZO EL TIEMPO DE EVACUACION CON RELACION 

AL AÑO ANTERIOR (3 MINUTOS).  

   

EVALUACION SUBJETIVA DEL EJERCICIO 

DEBILIDADES OPORTUNIDADES 

 

• NO ASUMIR EL SIMULACRO COMO UNA SITUACION DE 

CARÁCTER REAL DE EMERGENCIA.  

 

• NO SE INICIO A LA HORA EN PUNTO PROGRAMADA 

CON UN RETRAZO DE TRES MINUTOS (9:03 A.M.)  

 

• NO COINCIDIO EL NUMERO DE PERSONAL 

REGISTRADO CON EL NUMERO DE PERSONAS 

CONTADAS EN EL PUNTO DE ENCUENTRO, DEBIDO A 

QUE UNA DE LAS AREAS NO ENTREGO EL REPORTE 

 

• DE LOS ERRORES SE APRENDE Y SE BUSCAN PLANES 

DE MEJORA PARA IDENTIFICAR, CORREGIR, PLANEAR, 

Y TOMAR ACCION.    

• CONTINUAR CAPACITACION A LA BRIGADA DE 

EMERGENCIA. 

• SOCIALIZACION AL PERSONAL DEL PLAN DE 

EMERGENCIA Y SIMULACRO DE EVACUACION Y LA 

ASISTENCIA DEL PERSONAL A ESTA ACTIVIDAD.  

• CONTINUAR CON LA REALIZACION DEL EJERCICIO 

MINIMO UNA VEZ AL AÑO. 
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DEL NUMERO DE PERSONAS PRESENTES DURANTES 

EN EL AREA AL INICIAR EL EJERCICIO.  

 

 

FORTALEZAS AMENAZAS 

 

• APOYO POR LA ALTA DIRECCION EN TODO EL 

PROCESO PREVIO (PLANIFICACION), DURANTE Y 

DESPUES DEL EJERCICIO,  

 

• SIMULACRO PLANIFICADO, SOCIALIZADO CON 

ANTELACION POR EL AREA DE SST CON APOYO DE LA 

ARL POSITIVA AL PERSONAL DE LA ENTIDAD Y 

EGETSA.  

 

• BUENA RECEPTIVIDAD DEL PERSONAL ANTE EL 

SIMULACRO. 

 

• SE CUENTA CON UNA BRIGADA DOTADA CON EQUIPOS 

DE ATENCION DE EMERGENCIA COMO BOTIQUIN, 

CAMILLAS, EXTINTORES, MEGAFONO, SE HIZO 

PRESENCIA CON ESTOS ELEMENTOS EN EL PUNTO DE 

ENCUENTRO, CADA BRIGADISTA SE METIO EN EL ROL 

QUE LE CORRESPONDE. 

 

• SE MEJORO EL TIEMPO DE RESPUESTA DURANTE LA 

EVACUACION Y LLEGADA AL PUNTO DE ENCUENTRO 

CON RESPECTO AL AÑO ANTERIOR (3 MINUTOS). 

 

• LA RESPUESTA POR PARTE DE LOS BRIGADISTAS FUE 

LA MAS ACORDE Y APROPIADA, SIGUIERON LA RUTA 

DE EVACUACIÓN ACORDADA, SE DETUVO EL TRAFICO 

PARA DAR PASO A QUIENES ESTABAMOS 

REALIZANDO EL EJERCICIO PARA LLEGAR AL PUNTO 

DE ENCUENTRO EN EL PARQUE MURILLO TORO, 

REALIZARON EL CONTEO DEL PERSONAL. LLEVARON 

CON ELLOS LOS ELEMENTOS DE EMERGENCIA 

(CAMILLA, BOTIQUIN, MEGAFONO, PALETAS.   

 

 

• LA INASISTENCIA, AUNQUE MINIMA DEL PERSONAL DE 

LA ENTIDAD A LAS SOCIALIZACIONES, 

CAPACITACIONES EN TORNO A LOS PLANES DE 

EMERGENCIA Y SIMULACRO DE EMERGENCIA.  

 

• EL USO DE CELULARES POR PARTE DEL PERSONAL EN 

PLENO EJERCICIO DEL SIMULACRO. 

 

• EL DESCENSO POR LAS ESCALERAS SE REPRESO, Y 

ALGUNOS COLABORADORES LO REALIZARON 

INVADIENDO EL CARRIL IZQUIERDO, NO 

CONSERVANDO LA DERECHA NI LA FILA INDIA. 

 

• UN COLABORADOR QUE LLEGABA A LA EDIFICACION 

EN EL MOMENTO DE LA EVACUACION INTENTO 

DEVOLVERSE A DESCARGAR SUS PERTENENCIAS A 

LAS INSTALACIONES, PERO SIGUIO LA INSTRUCCIÓN 

DE SUMARSE AL EJERCICIO.  

 

REGISTRO FOTOGRÁFICO 
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