LTA ACTA DE REUNION No 01

TOLIMA COMITE DE CALIDAD
VERSION: 00 || RESPONSABLE: FECHA DE INICIO/ PAGINA: || CODIGO: R-013
GERENTE GENERAL ACTUALIZACION: 1DE4
18-08-2020
Fecha: 24 de enero 2023
Lugar: Gerencia de Ia Loteria del Tolima
Hora de inicio: 2:00 P.m.

Objetivo de la reunion: Comité institucional de gestion y desempefio, SICG.

Nombre de los asistentes:

« Nidia Victoria Castillo Gonzalez — Gerente
¢ Blanca Ena Barragan Toro — secretaria general y Juridica
« Jairo Alexander Gutiérrez Riveros - Prof. Especializado Unidad Financiera y

Contable ]
s Paula Andrea Valderrama Suarigue — Prof. Universitaria Unidad Operativa y
Comercial
invitados

+ Fredy Mauricio Bastidas Ortiz, Jefe de Control Interno.

Orden dei dia:

1. Verificacion de asistencia.

2 Informe MIPG 2022, a corte 31 de dicie3mbre de 2022

3. Pla de accién 2023 y demas planes institucionales y estratégicos

4. Comité institucional de coordinacién de control interno, informe sobre plan

anticorrupcion, atencién al ciudadano, plan de auditoria vigencia 2023, autoridad del
gasto, peticiones, quejas y reclamos e indicadores.

5. Sistema integrado de gestion de calidad SIGC, acciones de mejora, solicitada por la
responsable de las adquisiciones de bienes y servicios (Actualizacion del Registro MA-
002 manual de contratacion y P-025 Procedimiento de contratacion

8. Fin de la reunion

Desarrollo de la reunion:

Siendo las 2.05 P.M, se da inicio a la primera reunién de Comité institucional de gestion y
desempefio, SICG para la vigencia 2023.

La presidenta del Comité doctora Nidia Victoria Castillo Gonzalez, brinda un saludo de
bienvenida a los asistentes e invita al comité a tener a participar de manera activa en cada
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uno de los comités y cumplir las obligaciones derivadas del SIGC, como una oportunidad
que nos permite fortalecer la entidad.

1. Direccionamiento Estratégico

La gerente Lider del Direccionamiento Estratégico, realiza la socializacion y justificacion de
los cambios que requiere en sus procesos asi:

Analisis fortalecimiento estratégico

« Vision de la empresa,
+ Politicas de calidad,

MISION ﬁ;ﬁ
La LOTERIA DEL TOLIMA ELC.E. es una empresa generadora de recursos I"E‘
i para el Sector Salud, & traveés da la explotacidn del juego tradicional de loteri@t‘g s
a nivel nacional y el controt del monopolio de Juegos de Suerte y Azaren & uﬁ{'&‘n{
E: Departamente del Tolirma: enfocada en nuestros clientes y en procesos de i
mejora continua. I
o - r e ranm et i
VISION T
La LOTERIA DEL TOLIMA E.LC.E., serd una empresa moderna, viable y sostenible,
mediante procesos de innovacion ¥ fortalecimiento tecnoidgico, a través del B
taiento humaneo competente, contribuyendo con el fertalecimiento de los Recursos
para el Sector Salud.

POLITICAS D-E CALIDAD pidd

. P
; La LOTERIA DEL TOLIMA ELC.E., ¢std comprometida en satisfacer las necesidades |
4 ¥ requisitos de sus clientes, en la operacidn y control efectivo de 1os Juegos e
] de Suerte y Azar; con la participacidn del recurso humane competente que garantice ‘J
o1 manejo de 12 informacion y de los recursos financieros, utilizando Ia logistica“ﬁ%’;
v tecnologia adecuada en la busqgueda del mejoramienta continuo del Sistema 4
Integrado de Gestién de Calidad cumpliendo con la narmatividad legal vigente.,

emeer Gk
OBJETIVOS DE CALIDAD -

1. Satisfacer las necesidades vy requisitos de los clientes. m“""'% .9;:

2. incrementar las transferencias de recursos al sector salud. A

I, Lograr un crecimiento mutuo con los distribuidores. 3

; 4. Aumentar la efectividad de los procesos a través de la innovacion y participacion i
1 del talento humano competente. t

2. Adquisicién de bines y servirseos

La secretaria general y Juridica, realiza las siguientes solicitudes, Sistema integrado de
gestién de calidad SIGC, acciones de mejora,

» Actualizacion del Registro MA-002 manual de contratacion
e Actualizacién P-025 Procedimiento de contratacion
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3. Financiera

El profesional Especializado de la Unidad Financiera, manifiesta la necesidad de cambiar
la forma de evaluar el indicador de ingreso y gasto, que se realiza en forma trimestral y al
momento de la evaluacién no se tiene en cuenta el acumulado. Por lo que considera que si
debe ser trimestral pero al momento de evaluar debe realizarse la evaluacidn con el
acumulado.

Finalizada la lectura de las solicitudes de las actualizaciones del SIGC, el comité de calidad
procede a realizar la respectiva aprobacion y solicita a la persona a cargo de la elaboracion
del inventario y el listado maestro de documentos, realizar la respectiva actualizacién de las
versiones.

E| Jefe de control interno solicita el uso de la palabra, y manifiesta la importancia brindar el
cumplimiento de los informes trimestrales, semestrales y anules, dentro de la fechas
establecidas, para que control interno pueda brindar informe a la gerencia, de igual forma
habla de fa importancia al seguimiento del plan anticorrupcion, atencién al ciudadano y esta
muy pendiente de las acciones de mejora. La medicion de los indicadores y el cumplimiento
del plan de accion son muy importante para la entidad. De igual manera presenta al comité
el plan de auditorias vigencia 2023.

Compromisos:

1. Realizar la actualizacién de los documentos solicitados.
Se reitera a los lideres de proceso, la importancia de tener debidamente
diligenciados todos los formatos aprebados.

3. El comité aprueba plan de auditoria 2023

4. Fin de la reunién.

Siendo las 04:30 pm del dia 24 de enero de 2023, se da por finalizado el comité institucional
de gestién y desempefio, y se firma por los miembros.

Nota: Se anexa

« PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO LOTERIA DEL
TOLIMA 2023

¢ MATRIZ DE RIESGO DE CORRUPCION 2023

« CRONOGRAMA PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

+« PLAN DE ACCION 2023
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» PLAN ESTRATEGICO DE GESTION DE TALENTO HUMANO
« PLAN PRIMERA AUDITORIA DE CALIDAD 2023
» CONTROL DE AISITENCIA.

MIEMBROS COMITE INSTITUCIONAL_DE GESTION DE LA LOTERIA

NIDIA VICTORIA-CASTILD GONZALEZ
Frésidenta

Gerente—

BLANCA ENA %kRRAGAN TORO JAIRO ALEXANDER GUTIERREZ RIVEROS
Secretaria Técnica Prof. Especializado Unidad Financiera y

PAULA ANDREA VALDERRAMA SUARIQUE
Prof. Universitaria Unidad Operativa y Comercial

COMITE INSTITUCIONAL D NTROL INTERNO

pa—es

MAURICIO BASTIDAS ORTIZ
Secretapfo Técnica

Elaboré: Reviso/Aprobé: Observaciones y/o Ajustes:
Gerencia Comité De Calidad Se implementa el SIGC
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