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Doctora
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Asunto: Informe indicador Financiera (mayo 2026).
Respetada doctora Nancy Liliana,

De acuerdo a la matriz de indicadores, el proceso de unidad financiera presenta un (1)
indicador de medicién mensual, del cual me permito presentar el informe en los siguientet
términos:

1.1 seguimiento a la cartera sin deteriorar. Indicador que se presenta de manera mensual.

El objetivo de este indicador, es visualizar el comportamiento de la cartera de la entidad
mensualmente; la eficiente gestion de las cuentas por cobrar a los distribuidores depende de la
liquidez de la loteria conllevando a que exista un adecuado cumplimiento de las obligaciones vy
compromisos de la empresa. Indicador que esta proyectado para su medicion en un cumplimiento
igual o menor a un 20%, queriendo decir con esto, que la loteria realizara las gestiones necesarias
para que la cartera no corra riesgos y se vuelva incobrable, afectando los estados financieros de la
entidad.

La Loteria del Tolima para el mes de mayo de 2026, tuvo un comportamiento adecuado en el manejo
de la cartera, pues sus indices estuvieron muy por debajo de su meta establecida, el indice dio como
resultado 2%; (la cartera sin deteriorar mayor a 1 mes $ 9.949.275/saldo total de cartera sin deteriorar
$565.570.275), queriendo decir con esto, que la Loteria del Tolima aplica una eficiente gestion de las
cuentas por cobrar a los clientes, generando liquidez, indispensable para el cumplimiento de las
obligaciones y compromisos de la organizacién; la buena relacién con los distribuidores, las gestiones
de cobro para mantener una cartera adecuada, han conllevado a que se generen una cartera sana
que garantice la sostenibilidad de la entidad.
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En la siguiente grafica, se visualiza el comportamiento de este indicador:

COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA MES DE
MAYO DE 2026
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INDICADOR AL 31 DE MAYO DE 2026

No Proceso Frecuencia | Meta Mes V
Resultado Observaciones

PROCESOS DE APOYO

Gestion Financiera

1.1 Seguimiento a la cartera sin Mensual <=20% 100% CUMPLE
deteriorar

CONCLUSIONES

La Loteria del Tolima para el mes de mayo de 2026, llevé a cabo una adecuada politica de
recaudo de las obligaciones para garantizar la disponibilidad de los recursos necesarios para
dar cumplimiento con los compromisos; el seguimiento constante y oportuno a las cuentas
por cobrar, generaron un eficiente resultado durante el periodo.

Carrera 2 No. 11 — 59 Piso 2 Ibagué - Tolima
Tel. (608) 2631883 — (608) 2611023 www.|oteriadeltolima.com

Linea de atencion al Cliente 018000 942542 @ coreriatoima © @teriatoiina O@/oteria__to/,-ma



LOTERI

OLIM

EL

RECOMENDACIONES

Seguir fortaleciendo las politicas comerciales que ha implementado la alta direccion para
mantener una cartera sana, que genere confianza a las partes interesadas, contando con la
suficiente liquidez para poder cumplir con sus compromisos de pagos de cuentas por
cobrar de manera regular, logrando un crecimiento de rentabilidad y tener un uso eficiente de
los recursos de la empresa

Cordialmente,

efe Control interno

Carrera 2 No. 11 — 59 Piso 2 Ibagué - Tolima ) )
Tel. (608) 2631883 — (608) 2611023 www.loteriadeltolima.com

Linea de atencion al Cliente 018000 942542 0@loteriato/ima @Ioteriatolima Q@IOteria_tolima



